
 97 یعد مديريتی و اجتماعنب)س( در ب  يحضرت ز  ىها یگ ژيشناخت و

https://www.maarefehosseini.ir/ 

 

 

Identifying the Managerial and Social 

Characteristics of Lady Zaynab1 

Saeed Hejazifar1, Seyyed Ali Asghar Alavi2 

1 Assistant Professor, Faculty of Economics and Management, Urmia University, Urmia, Iran. 

saeedhejazifar@gmail.com 
2 PhD., Department of Quran and Sciences (Specialization: Management), Al-Mustafa International 

University, Qom, Iran (Corresponding author). modirekarbala313@chmail.ir 

Abstract 

Lady Zaynab al-Kubra (peace be upon her) is one of the most outstanding figures in 

Islamic history. Her role in the fields of management, society, and culture—particularly 

during the movement of Ashura—holds a distinguished position. Employing a historical-

analytical approach and drawing upon reliable historical sources as well as contemporary 

studies, this research examines the various dimensions of Lady Zaynab’s personality  
and seeks to analyze her managerial and social model within the framework of modern 

concepts of management and sociology. The findings indicate that Lady Zaynab 

demonstrated remarkable qualities in areas such as crisis management, transformational 

leadership, emotional management, social activism, and cultural resilience. These 

characteristics provide an effective model for Islamic management in contemporary 

societies. 
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 .)المؤلف المراسل(دكتوراه، قسم القرآن والعلوم )التخصص: الإدارة(، جامعة المصطفی العالمیة، قم، إيران  2
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 صملخّال

واحدةً من عبرز الشخصیات في التاریخ الإسلامي، وقد احتلّ دورهیا فیي المجیالات  )س(ب الکبریتُعدّ السیدة زین
الإداریة والاجتماعیة والثقافیة، ولا سیّما في سیاق نهضة عاشوراء، مکانةً متمیّزة. وتسعی هذه الدراسة، من خیلال اعتمیاد 

المعتبیرة والدراسیات المعاصیرة، سلیی بحیث الأبعیاد  التحلیلي والاستفادة مین المصیادر التاریخییة -المنهج التاریخي
، وتحلیل نموذجها الإدار  والاجتماعي فیي سطیار المفیاهیم المعاصیرة فیي علیم )س(المختلفة لشخصیة السیدة زینب

امتلکت خصائص بارزة في مجیالات عیدّة، مین بینهیا  )س(وتُظهر نتائج البحث عنّ السیدة زینب .الإدارة وعلم الاجتماع
سدارة الأزمات، والقیادة التحویلیة، والإدارة العاطفیة، والفاعلیة الاجتماعیة، والمقاومة الثقافیة، وهیي خصیائص یمکین عن 

م بوصفها نموذجًا فاعلًا للإدارة الإسلامیة في المجتمعات المعاصرة. کما تکشف تجربتهیا عین قیدرة ا سیتثنائیة علیی تُقدَّ
 .الجمع بین الوعي الاجتماعي، والصبر، والثبات، وتحمل المسدولیة في عصعب الظروف

 
، النموذج، الإدارة، المجیال الاجتمیاعي، سدارة الأزمیات، الصیبر، الإنسیان )س(السیدة زینب الکلمات المفتاحیة:

 الکامل.
  

                                                                 
. )س( في البعدين الإداري والاجتماعي(. التعرّف إلی خصائص السیدة زينب2026فر، سعید؛ علوي، السید علي أصغر ) حجازي استناداً إلی هذه المقاله:

 . 118-97ص (،43)11 البحوث في المعارف الحسینیة،
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 1یاعنب)س( در بُعد مديريتی و اجتميحضرت ز  یهایگژيشناخت و

 2اصغر علوى، سید علی1فرسعید حجازى

 saeedhejazifar@gmail.com اقتصاد و مديريت، دانشگاه ارومیه، ارومیه، ايران. ۀاستاديار، دانشكد 1
 modirekarbala313@chmail.ir .مسئول( ۀ)نويسندالمصطفی العالمیه، قم، ايران  دكترى، گروه قرآن و علوم )گرايش مديريت(، جامعه 2

 دهیچک

های  های تیاریخ اسیلام اسیت کیه نقیش او در عرصیه ترین شخصییت حضرت زینب کبری)س(، یکی از برجسته
ویژه در جرییان نهضیت عاشیورا جایگیاهی ممتیاز دارد. پیژوهش حاضیر بیا رویکیرد  مدیریتی، اجتماعی و فرهنگی، به

بررسیی ابعیاد مختلیف شخصییت  به هیای معاصیر، گیری از منابع معتبیر تیاریخی و پژوهش تحلیلی و با بهره -تاریخی
کند الگوی مدیریتی و اجتماعی ایشیان را در چیارچوب مفیاهیم معاصیر  حضرت زینب)س( پرداخته است و تلاش می

هایی، همچون میدیریت بحیران،  ها نشان داد که حضرت زینب)س( در حوزه شناسی تحلیل کند. یافته مدیریت و جامعه
توانید  هیایی هسیتند کیه می نشگری اجتماعی و مقاومت فرهنگی، واجید ویژگیآفرین، مدیریت عاطفی، ک رهبری تحول

 عنوان الگویی کارآمد برای مدیریت اسلامی در جوامع معاصر مورد استفاده قرار گیرد. به
 

 ت بحران، مدیریتی.یرینب)س(، صبر، مدیاجتماعی، الگو، انسان کامل، حضرت ز‌:ها‌دواژهیکل
  

                                                                 
عد مديريتی و اجتماع ىها یگ (. شناخت ويژ1405علوى، سید علی )فر، سعید؛ اصغر  حجازى استناد به اين مقاله: پژوهشنامه معارف . یحضرت زينب)س( در ب 

 . 118-97، ص(43)11، حسینی

 10/07/1405: انتشار آنلاینتاری    خ  ؛  03/02/1405تاری    خ پذیرش:  ؛  15/01/1405تاری    خ اصلاح:  ؛  17/10/1404 تاری    خ دریافت: 
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 مقدمه

هایی کیه در بسیتر تحیولات سیاسیی و اجتمیاعی  ویژه شخصییت های تاریخی، بیه شخصیت ۀمطالع
های علوم انسانی بوده است. در ایین مییان،  اند، همواره یکی از محورهای اساسی پژوهش آفرینی کرده نقش

تنها در مقیام  بررسی شخصیت حضرت زینب کبری)س( از جایگاهی ویژه برخوردار است؛ زیرا ایشان نیه
های مدیریتی، اجتمیاعی و سیاسیی نییز نقشیی  شخصیت دینی و معنوی مطرح هستند، بلکه در عرصه یک

شیود کیه شیرایل  آفرینی، زمانی آشیکارتر می (. اهمیت این نقش1384اند )شهیدی،  کننده ایفا کرده تعیین
معتبیر، همچیون عاشورا، مورد توجه قیرار گییرد. منیابع تیاریخی  ۀویژه واقع تاریخی دوران زندگی ایشان به

ق( 1403)مجلسییی، بحییارالانوار ( و 1376طییاووس،  )ابناللهییوف (، 1387)طبییری، تییاریخ طبییری 
انید. از منظیر میدیریتی،  های دقیقی از حضور و نقش حضرت زینب)س( در این واقعیه ارائیه کرده گزارش

ن و رهبیری ای برجسیته از میدیریت بحیرا عملکرد حضرت زینب)س( در عاشورا و دوران اسیارت، نمونیه
(. ایشیان در 1392انید )پوررسیتمی،  های معاصر نیز این موضوع را تأییید کرده آفرین است. پژوهش تحول

شرایطی که تمام ساختارهای حمایتی فروپاشیده بود، توانستند انسجام کاروان را حفی کنند و پییام نهضیت 
یز در مدینه و کوفه نقش فعیالی در را منتقل سازند. از منظر اجتماعی، حضرت زینب)س( پیش از عاشورا ن

تر  سیطحی گسیترده (. پس از عاشیورا، ایین نقیش به1384آموزش و هدایت زنان جامعه داشتند)شهیدی، 
های خود، افکار عمیومی را علییه حکومیت امیوی بسییج کردنید )جعفرییان،  ارتقا یافت و ایشان با خطبه

هیای موجیود ییا  تیوجهی از پژوهش(. با وجود اهمیت شخصیت حضرت زینب)س(، بخش قابل 1387
کنید بیا  اند؛ اما پژوهش حاضیر، تیلاش می گزارش تاریخی بسنده کرده اند یا به های عاطفی پرداخته جنبه به

 مند از شخصیت ایشان ارائه دهد. شناسی، تحلیلی علمی و نظام های مدیریت و جامعه گیری از مسئله بهره

 روش تحقیق .1

هیای میدیریتی و اجتمیاعی حضیرت زینیب)س(، از  امع ویژگیپژوهش حاضر با هیدف تحلییل جی
های تاریخی و علوم انسیانی بسییار راییج  گیرد. این رویکرد در پژوهش تحلیلی بهره می -رویکرد توصیفی

های نظری معاصر تحلییل شیوند. ایین  شده با چارچوب های تاریخی گردآوری دهد داده است و امکان می
هیا از طرییق  های تیاریخی، داده ر تحلیل محتوای تاریخی است. در پژوهشپژوهش از نوع کیفی و مبتنی ب

شیوند. در ایین مطالعیه، عیلاوه بیر  های تحلیلی بررسیی می اسناد و متون معتبر گردآوری و ساس با روش
تحلیل تاریخی، از روش تحلیل مضمون نیز استفاده شده است تا مضیامین میدیریتی و اجتمیاعی از درون 

 اج شود.ها استخر داده

 پژوهش ۀپیشین .2

آفرینیی و جایگیاه معنیوی  زنیدگی، نقش ۀدهد که آثار متعددی دربار پژوهش، نشان می ۀپیشین ۀمطالع
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حضرت زینب)س( نوشته شده است؛ اما بخش قابل توجهی از این آثیار، ییا رویکیردی تیاریخی ی رواییی 
هیایی کیه  (. پژوهش1384د )شیهیدی، انی های عاطفی و معنوی شخصیت ایشان پرداخته جنبه دارند، یا به

های معاصیر  های مدیریتی و اجتماعی حضرت زینب)س( را در چیارچوب نظرییه مند، ویژگی طور نظام به
شود: منیابع  اصلی بررسی می ۀدست پژوهش در سه ۀاند. در این بخش، پیشین تحلیل کنند، محدود و پراکنده

 شناسی. مدیریت و جامعههای معاصر و منابع نظری  تاریخی کلاسیک، پژوهش
 منابع تاریخی کلاسیکی 

ترین منابع برای بازسازی زندگی حضرت زینب)س( هسیتند.  منابع تاریخی کلاسیک، نخستین و مهم
وقایع عاشیورا  ۀاند و اطلاعات ارزشمندی دربار های تاریخی و روایی طور عمده شامل گزارش این منابع، به

 کنند. میو نقش حضرت زینب)س( ارائه 
هیای  ترین منابع تاریخی اسلام اسیت و گزارش ، یکی از جامعتاریخ طبریکتاب الف(. تاریخ طبری: 

 (.1387دهد )طبری،  ارائه می )ع(بیت نسبتاً دقیقی از وقایع عاشورا و اسارت اهل
سیت نگاری شیعه ا ترین منابع مقتل از مهم اللهوف علی قتلی الطفوفکتاب  طاووس: ب(. اللهوف ابن

های ایشیان در کوفیه و شیام ارائیه  های مفصلی از حضور حضرت زینب)س( در کیربلا و خطبیه و گزارش
 (.1376طاووس،  کند )ابن می

وقایع عاشیورا و نقیش حضیرت  طور گسیترده بیه بیه بحیارالانوار 46و  45جلیدهای  ج(. بحارالانوار:
 ق(.1403اند )مجلسی،  زینب)س( پرداخته

بیت)ع( اسیت و اطلاعیات  تاریخ اهل ۀاین کتاب از منابع معتبر شیعه در حوز د(. الارشاد شیخ مفید:
ق(. ایین 1413دهید )شییخ مفیید،  جایگاه علمی و معنوی حضرت زینب)س( ارائه می ۀارزشمندی دربار

طور عمیده  هیا بیه اند، امیا رویکیرد آن منابع، برای بازسازی تاریخی زندگی حضرت زینیب)س( ضیروری
 اند. تحلیل مدیریتی و اجتماعی پرداخته ر بهتوصیفی است و کمت

 حضرت زینب)س( ۀهای معاصر دربار پژوهشی 
شخصیت حضرت زینیب)س( انجیام شیده اسیت. ایین  ۀهای متعددی دربار های اخیر، پژوهش دهه
 بندی کرد: اصلی طبقه ۀدست توان در سه ها را می پژوهش

 توصیفی -های تاریخی الف(. پژوهش
 اند؛ برای نمونه: بازگویی زندگی حضرت زینب)س( پرداخته مده بهطور ع این آثار، به

بررسی تاریخی زنیدگی ایشیان پرداختیه  به زندگانی حضرت زینب)س(،( در کتاب 1384شهیدی ) -
 است.
، نقش حضیرت زینیب)س( را در بسیتر تحیولات تاریخ سیاسی اسلام( در کتاب 1387جعفریان ) -

 سیاسی تحلیل کرده است.
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 نقش حضرت زینب)س( در عاشورا ۀهای تحلیلی دربار پژوهش .ب(
تحلیل نقیش حضیرت زینیب)س( در میدیریت بحیران پیس از عاشیورا  هیا، بیه این دسیته از پژوهش

 اند؛ برای نمونه، پرداخته
 پرداخته است.« )س(زینب کبری ۀراهبردشناسی مدیریت بحران در سیر»  ( به1392پوررستمی ) -
های بعد از حادثیه  های مدیریتی حضرت زینب)س( در مقابله با بحران روش»( 1391خانی ) مرادی -

 بررسی نموده است.« عاشورا
نقش حضیرت زینیب)س( در میدیریت بحیران سیاسیی میذهبی »  ( به1396نقی پورفر و دیگران ) -

 پرداخته است.« دوران اسارت
 های حضرت زینب)س( های مرتبل با خطبه ج(. پژوهش

انید؛ ماننید طباطبیایی  های حضیرت زینیب)س( پرداخته تحلیل گفتمیان خطبیه هها، ب برخی پژوهش
 حضرت زینب)س( پرداخته است. ۀتجلی قرآن در خطب ( که به1392)

اند، امیا هنیوز  های مهمی در تحلیل شخصیت حضرت زینب)س( برداشیته های معاصر، گام پژوهش
های میدیریت و  ان را در چیارچوب نظرییههای مدیریتی و اجتماعی ایشی طور جامع، ویژگی پژوهشی که به

 شناسی تحلیل کند، محدود است. جامعه
 شناسی منابع نظری مدیریت و جامعهی 

های معاصیر  گییری از نظرییه های مدیریتی و اجتماعی حضیرت زینیب)س(، بهره برای تحلیل ویژگی
 اند از: های مورد استفاده عبارت ترین نظریه ضروری است. مهم

 پردازد. تحلیل رفتار رهبران در شرایل فشار و تهدید می این نظریه، به: یریت بحرانمد ۀالف(. نظری
هیا و  این نظریه، بر توانایی رهبر در ایجیاد تغیییرات بنییادین در نگرش: آفرین رهبری تحول ۀب(. نظری

 رفتارهای جامعه تأکید دارد.
 و میدیریت عواطیف تأکیید ایین نظرییه، بیر توانیایی کنتیرل احساسیات : هیوش هیجیانی ۀج(. نظری

 دارد.
 پردازد. نقش افراد در تغییر ساختارهای اجتماعی می این نظریه، به: کنشگری اجتماعی ۀد(. نظری

 ۀکنید کیه در برابیر تحرییف و سیلط این نظریه، رفتارهایی را تحلییل می: مقاومت فرهنگی ۀهی(. نظری
 گیرند. فرهنگی شکل می

 . تحلیل3

کند تحلیلی جیامع و  های نظری فوق، تلاش می های تاریخی و چارچوب دادهپژوهش حاضر با تلفیق 
 علمی از شخصیت حضرت زینب)س( ارائه دهد.
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 تفصیلی حضرت زینب)س( ۀنام . زندگی4

 . ولادت، نسب و جایگاه خانوادگی4-1

حضرت زینب کبری)س( در سال پنجم یا ششم هجری قمری در مدینیه منیوره متولید شیدند. ایشیان 
ای کیه از نظیر  و حضیرت فاطمیه زهیرا)س( هسیتند؛ خیانواده )ع(طالیب بن ابی امیرالمدمنین علیی فرزند

(. منیابع تیاریخی 1384نظییر در تیاریخ اسیلام دارد )شیهیدی،  معنوی، علمی و سیاسیی، جایگیاهی بی
ای بیزرگ  را برای او برگزیدند و آینده« زینب»کنند که پیامبر اکرم)ص( پس از ولادت ایشان، نام  گزارش می

وآمید  ای که مرکیز نیزول وحیی و محیل رفت ق(. تربیت در خانه1403بینی کردند )مجلسی،  برای او پیش
اصحاب بزرگ بود، موجب شد حضرت زینب)س( از همان کودکی با معیارف اسیلامی، اخیلاق نبیوی و 

 (.1387بیت)ع( آشنا شوند )جعفریان،  مدیریت اجتماعی اهل ۀشیو

 ربیت معنوی. دوران کودکی و ت4-2

کنده از معنویت، علم و محبت سیاری شید. ایشیان در کنیار  کودکی حضرت زینب)س( در فضایی آ
میدیریت  ۀهای شبانه، صیبر در برابیر مشیکلات و شییو پدر و مادر خود، شاهد رفتارهای اخلاقی، عبادت

ای شیکل داد کیه  گونه ها، شخصیت ایشان را به (. این تجربه1384بیت)ع( بودند )شهیدی،  اجتماعی اهل
کننید کیه  بدیل ایفا کنند. منیابع رواییی اشیاره می ترین شرایل تاریخی، نقشی بی بعدها توانستند در سخت

حضرت زینب)س( در کودکی، شاهد نزول آیات قرآن و تفسیر آن توسیل پییامبر)ص( و امیرالمیدمنین)ع( 
 داد. ها، بنیان معرفتی ایشان را شکل ق(. این تجربه1403بودند )مجلسی، 

 گیری شخصیت علمی و اجتماعی . دوران نوجوانی: شکل4-3

دوران نوجوانی حضرت زینب)س( با حواد  مهمی، همچیون رحلیت پییامبر اکیرم)ص(، میاجرای 
زمان شد. این حواد ، تأثیر عمیقی بر شخصیت ایشان گذاشت و  سقیفه و شهادت حضرت زهرا)س( هم

(. در ایین دوره، 1387و اجتماعی آشینا شیوند )جعفرییان، موجب شد از همان نوجوانی با مسائل سیاسی 
حضرت زینب)س( تحت تربیت مسیتقیم امیرالمیدمنین)ع( قیرار داشیتند و در علیوم مختلفیی، همچیون 

سطحی از دانش رسیدند که بعدها بیه ایشیان لقیب  تفسیر قرآن، فقه، اخلاق، تحلیل اجتماعی و خطابه، به
مة»  (.1384یدی، داده شد )شه« عالِمة غیر معلَّ

 بن جعفر و نقش خانوادگی . ازدواج با عبدالله4-4

طالیب، ازدواج کردنید.  بن جعفیر طییار فرزنید جعفیربن ابی حضرت زینب)س( در جوانی با عبدالله
(. حاصیل ایین 1384سخاوت بود )شهیدی،  مدینه و مشهور به ۀهای برجست بن جعفر از شخصیت عبدالله

مهم ایین اسیت  ۀشهادت رسیدند. نکت ی از آنان در کربلا حضور داشتند و بهازدواج، چند فرزند بود که برخ
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همسرش، مانع همراهی حضرت زینب)س( با امام حسین)ع(  شدید به ۀبن جعفر با وجود علاق که عبدالله
گاه بود )جعفریان،  نشد؛ زیرا به  (.1387نقش تاریخی و معنوی ایشان آ

 امیرالمؤمنین)ع( . نقش حضرت زینب)س( در دوران خلافت4-5

عنوان  کردنیید و بییه دوران حکومییت امیرالمییدمنین)ع(، حضییرت زینییب)س( در کوفییه زنییدگی می
شدند. زنان کوفه برای یادگیری احکام، تفسییر قیرآن و مسیائل  شخصیت علمی و اجتماعی شناخته می یک

جایگیاه علمیی  ۀهندد (. این نقش آموزشی، نشان1384کردند )شهیدی،  ایشان مراجعه می ۀخان اخلاقی به
و اجتماعی ایشان است. همچنین، حضرت زینب)س( در تحلیل مسائل سیاسی نیز فعال بودند و در کنیار 

 (.1387کردند)جعفریان،  اسلامی را دنبال می ۀپدرشان تحولات جامع

 . همراهی با امام حسین)ع( و آغاز مسیر کربلا4-6

م گرفتنید همیراه برادرشیان باشیند. ایین با آغاز نهضت امام حسین)ع(، حضیرت زینیب)س( تصیمی
عطفی در تاریخ اسلام است؛ زییرا حضیور ایشیان در کیربلا، پییام عاشیورا را جاودانیه کیرد  ۀتصمیم نقط

گاه می1376طاووس،  )ابن نمودنید و  کردند، شرایل سیاسی را تحلیل می (. در مسیر کربلا، ایشان مردم را آ
قدرت میدیریتی و بیینش سیاسیی ایشیان  ۀدهند ها، نشان . این نقشکردند عبارتی، کاروان را مدیریت می به

 (.1387است )جعفریان، 

 . نقش حضرت زینب)س( در روز عاشورا4-7

های میدیریتی مهمیی برعهیده  روز عاشورا، حضرت زینب)س( علاوه بیر نقیش عیاطفی، مسیئولیت
 داشتند:

 مراقبت از زنان و کودکان؛ -
 مدیریت بحران در شرایل جن ؛ -
 حمایت روحی از امام حسین)ع(؛ -

 این رفتارها مصداق مدیریت بحران در سطح عالی است.

 های کوفه و شام: اوج رهبری اجتماعی . خطبه4-8

هایی ایراد کردند کیه از شیاهکارهای تیاریخ  پس از عاشورا، حضرت زینب)س( در کوفه و شام، خطبه
 ها؛ روند. این خطبه شمار می اسلام به

 را علیه حکومت اموی برانگیختند؛ افکار عمومی -
 چالش کشیدند؛ روایت رسمی حکومت را به -
 پیام عاشورا را تثبیت کردند. -
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هیا کیاملًا بیا اصیول رهبیری  دهد که سیاختار، محتیوا و پییام آن ها، نشان می تحلیل گفتمان این خطبه
 خوان است. آفرین هم تحول

 های پایانی عمر مدینه و سال . بازگشت به4-9

کننید  مدینه بازگشتند. برخی منیابع اشیاره می بیت)ع(، حضرت زینب)س( به پس از آزادی کاروان اهل
 ق(.1403دلیل فشارهای سیاسی، مدتی در شام یا مصر اقامت داشتند )مجلسی،  که به

آموزش، تحلیل سیاسی و هیدایت اجتمیاعی ادامیه دادنید.  های پایانی عمر، ایشان همچنان به در سال
 (.1384اند )شهیدی،  هجری ذکر کرده 65تا  62ت ایشان را بین سال وفا

 های مدیریتی حضرت زینب)س( . ویژگی5

هیای مختلیف  دهید کیه ایشیان در حوزه های مدیریتی حضرت زینیب)س(، نشیان می تحلیل ویژگی
رونید.  شیمار می هایی هستند که در ادبیات مدیریت معاصر از ارکان رهبری میدثر به مدیریت، واجد توانایی

گیری  آفرین، هیوش هیجیانی، تصیمیم های مدیریت بحران، رهبری تحول ها در چارچوب نظریه این ویژگی
 استراتژیک و مدیریت ارتباطات قابل تحلیل است.

 . مدیریت بحران5-1

توانایی رهبیر در مواجهیه بیا  های مدیریت معاصیر اسیت و بیه ترین حوزه مدیریت بحران، یکی از مهم
عاشیورا و دوران اسیارت،  ۀظره و تهدیدآمیز اشاره دارد. عملکرد حضرت زینب)س( در واقعیشرایل غیرمنت

 ای برجسته از مدیریت بحران در سطح عالی است. نمونه

 . حفظ انسجام گروه در شرایط فروپاشی ساختارها5-1-1

میام طور کامیل فروپاشیید. شیهادت ا بییت)ع( بیه در روز عاشورا، ساختارهای حمیایتی کیاروان اهل
حسین)ع(، یاران ایشان و فرزندان حضرت زینب)س(، شرایطی ایجاد کرد که از نظیر روانیی و اجتمیاعی، 

 ترین وضعیت ممکن بود. با وجود این، حضرت زینب)س( توانستند؛ بحرانی
 زنان و کودکان را آرام کنند؛ -
 از فروپاشی روانی کاروان جلوگیری کنند؛ -
 شهادت امام حسین)ع( برعهده گیرند. نقش رهبری را بلافاصله پس از -

 این رفتارها مصداق مدیریت بحران در سطح عالی است.

 گیری سریع و مؤثر . تصمیم5-1-2

گیری بسیار محدود است. حضرت زینیب)س( در لحظیات پیس  در شرایل بحران، زمان برای تصمیم
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پیام عاشورا را تضیمین کیرد. ایین هایی گرفتند که بقای کاروان و انتقال  از شهادت امام حسین)ع(، تصمیم
 است.« گیری در شرایل عدم قطعیت تصمیم»ها مطابق با اصول  تصمیم

 آفرین . رهبری تحول5-2

هیا و رفتارهیای جامعیه تأکیید  آفرین، بر توانایی رهبر در ایجاد تغییرات بنیادین در نگرش رهبری تحول
 کامل از این نوع رهبری است. ای های حضرت زینب)س( در کوفه و شام، نمونه دارد. خطبه

 . ایجاد تغییر در افکار عمومی5-2-1

 های خود؛ حضرت زینب)س( با خطبه
 چالش کشیدند؛ روایت رسمی حکومت اموی را به -
گاه کردند؛ مردم را نسبت به -  ظلم آ
 موجی از بیداری اجتماعی ایجاد نمودند. -

 آفرین است. رهبری تحول ۀدر نظری« بخش انگیزش الهام»و « نفوذ آرمانی»این رفتارها، مصداق 

 بخشی و ایجاد انگیزه . الهام5-2-2

ای از  که حضرت زینب)س( پیس از عاشیورا بییان کردنید، نمونیه« ما رعیتُ سلّا جمیلاً »مشهور  ۀجمل
پیروان و ایجاد انگییزه بیرای  ۀبخش ایشان است. این جمله، موجب تقویت روحی اوج نگاه توحیدی و الهام

 (.1384طلبی شد )شهیدی،  مسیر حق ۀادام

 . مدیریت عاطفی و هوش هیجانی5-3

توانایی رهبر در کنترل احساسات خیود و  هوش هیجانی، یکی از ارکان مهم مدیریت معاصر است و به
ای از بالاترین سطح هوش هیجیانی را  ترین شرایل، نمونه دیگران اشاره دارد. حضرت زینب)س( در سخت

 نشان دادند.

 . کنترل احساسات در شرایط شدید عاطفی5-3-1

که شاهد شهادت عزیزتیرین افیراد بودنید، توانسیتند احساسیات خیود را  حضرت زینب)س( درحالی
 ۀدر نظریی« خیودتنظیمی» کنترل کنند و از فروپاشی روانی کاروان جلوگیری نماینید. ایین رفتیار، مصیداق

 هوش هیجانی است.

 سازی دیگران . آرام5-3-2

زینب)س( در شب یازدهم محرم، زنان و کودکان را آرام کردند و از شیدت تیرس و اضیطراب حضرت 
 است.« مدیریت هیجانات جمعی» آنان کاستند. این رفتار، مصداق
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 گیری راهبردی . تصمیم5-4

ترین وظایف رهبران اسیت. حضیرت زینیب)س( در طیول مسییر  گیری راهبردی، یکی از مهم تصمیم
 هایی گرفتند که پیام عاشورا را حفی کرد. صمیمکربلا و پس از آن، ت

 ها . انتخاب زمان و مکان مناسب برای خطبه5-4-1

 های خود را در دو موقعیت حساس ایراد کردند؛ حضرت زینب)س( خطبه
 که مردم دچار سردرگمی و احساس گناه بودند؛ در زمانی کوفه: -
 در اوج قدرت یزید و در مرکز تبلیغات اموی. شام: -

 (.1387درک عمیق ایشان از شرایل سیاسی و اجتماعی است )جعفریان،  ۀدهند ها، نشان این انتخاب

 . حفظ جان امام سجاد)ع(5-4-2

های حضرت زینب)س(، حفاظت از امام سجاد)ع( بود. ایشان با شیجاعت  ترین تصمیم یکی از مهم
گیری  تصیمیم»(. این رفتیار، مصیداق 1376 طاووس، زیاد ایستادند و مانع قتل امام شدند )ابن در برابر ابن

 است.« اسلامی ۀجامع ۀراهبردی برای حفی رهبری آیند

 . مدیریت ارتباطات5-5

میدیریت ارتباطیات  ۀدهد که ایشان از اصول پیشیرفت های حضرت زینب)س(، نشان می تحلیل خطبه
ل و عاطفیه، و انتخیاب واژگیان متیوازن از اسیتدلا ۀها، انسجام منطقی، استفاد اند. ساختار خطبه بهره برده

رهبیری » هیا، مطیابق بیا اصیول مهارت ارتباطی بسییار بالاسیت. ایین ویژگی ۀدهند عثرگذار، همگی نشان
 در مدیریت معاصر است.« ارتباطی

 . مدیریت فرهنگی5-6

حضرت زینب)س( با افشای ظلم امویان و حفی پیام عاشورا، نقش مهمی در مقاومیت فرهنگیی ایفیا 
 یشان توانستند؛کردند. ا

 ستیزی را احیا کنند؛ فرهن  ظلم -
 های دینی را در برابر تحریف حفی کنند؛ ارزش -
 هویت شیعی را تقویت کنند. -

 است.« مقاومت فرهنگی» ۀاین رفتارها، مطابق با نظری

 های اجتماعی حضرت زینب)س( . ویژگی6

خیانوادگی  ۀتنها در عرصی شان نهدهد که ای های اجتماعی حضرت زینب)س(، نشان می تحلیل ویژگی
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آفرینیی در چیارچوب  کننیده داشیتند. ایین نقش عمومی و اجتماعی نیز نقشی تعیین ۀو دینی، بلکه در حوز
 شناسی، کنشگری اجتماعی و مقاومت فرهنگی قابل بررسی است. های جامعه نظریه

 . نقش آموزشی و تربیتی6-1

زینب)س(، نقش ایشان در آموزش و تربیت زنیان ترین ابعاد شخصیت اجتماعی حضرت  یکی از مهم
دهند که ایشان در مدینه و کوفیه جلسیات آموزشیی برگیزار  اسلامی است. منابع تاریخی گزارش می ۀجامع

کردنید )شیهیدی،  ایشان مراجعه می کردند و زنان برای یادگیری احکام، تفسیر قرآن و مسائل اخلاقی به می
1384.) 

 زنان ۀامع. جایگاه علمی در ج6-1-1

شیدند. ایین  عنوان مرجیع علمیی زنیان شیناخته می خود، به ۀدلیل دانش گسترد )س( به حضرت زینب
توانایی فیرد در  شناسیی بیه ایشیان اسیت؛ مفهیومی کیه در جامعه« فرهنگیی ۀسرمای» ۀدهند جایگاه، نشان

 عثرگذاری بر محیل اجتماعی از طریق دانش و مهارت اشاره دارد.

 تربیتی در خانواده و جامعه. نقش 6-1-2

اسیلامی نییز نقیش داشیتند.  ۀجامع ۀحضرت زینب)س(، علاوه بر نقش آموزشی در تربیت نسل آیند
عمق تربییت دینیی و اجتمیاعی  ۀدهند شهادت رسیدند، نشان تربیت فرزندانی که برخی از آنان در کربلا به

 (.1387ایشان است )جعفریان، 

 . کنشگری اجتماعی6-2

هیا اشیاره دارد.  توانایی فرد در عثرگیذاری بیر سیاختارهای اجتمیاعی و تغیییر آن جتماعی، بهکنشگری ا
 اسلامی هستند. ۀای برجسته از کنشگری فعال در جامع حضرت زینب)س(، نمونه

 عمومی ۀ. حضور فعال در عرص6-2-1

 . ایشان؛عمومی داشتند ۀحضرت زینب)س( برخلاف بسیاری از زنان آن دوره، حضور فعالی در عرص
 یافتند؛ در جلسات سیاسی حضور می -
 گفتند؛ با مردم سخن می -
 کردند. مسائل اجتماعی را تحلیل می -

 (.1384های سنتی است )شهیدی،  نقش اجتماعی فراتر از چارچوب ۀدهند این رفتار، نشان

 . ایفای نقش سیاسی در بحران6-2-2

تیرین کنشیگران سیاسیی تبیدیل  یکیی از مهم در جریان عاشورا و پس از آن، حضرت زینیب)س(، بیه
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 های خود؛ شدند. ایشان با خطبه
 مشروعیت حکومت اموی را به چالش کشیدند؛ -
 افکار عمومی را علیه ظلم بسیج کردند؛ -
 جامعه منتقل کردند. پیام عاشورا را به -

 (.1387این رفتار، مصداق کنشگری سیاسی فعال است )جعفریان، 

 . مقاومت فرهنگی6-3

تلاش برای حفی هویت فرهنگیی در  شناسی است که به مقاومت فرهنگی، یکی از مفاهیم مهم جامعه
 بدیل ایفا کردند. برابر سلطه و تحریف اشاره دارد. حضرت زینب)س( در این حوزه، نقشی بی

 . مقابله با تحریف تاریخی6-3-1

کربلا تثبییت کنید. حضیرت  ۀپس از عاشورا، حکومت اموی تلاش کرد روایت رسمی خود را از واقع
 های خود؛ زینب)س( با خطبه

 حقیقت را آشکار کردند؛ -
 ها را افشا نمودند؛ تحریف -
 روایت صحیح عاشورا را تثبیت کردند. -

 ای از مقاومت فرهنگی فعال است. این رفتار، نمونه

 . حفظ هویت دینی و اجتماعی6-3-2

اخلاقی و انسانی، هویت اسلامی جامعه را در برابیر های دینی،  حضرت زینب)س( با تأکید بر ارزش
شیناخته « نمیادین ۀحفیی سیرمای» شناسیی بیا عنیوان انحرافات سیاسی حفی کردند. این نقیش در جامعه

 شود. می
توانایی فرد در هدایت جامعه از طریق نفوذ معنوی، اخلاقیی و فکیری اشیاره دارد.  رهبری اجتماعی، به

 ای داشتند. نیز، نقش برجستهحضرت زینب)س( در این حوزه 

 . نفوذ معنوی در جامعه6-3-3

ای  دلیل جایگاه خانوادگی، دانش دینی و شخصیت معنوی خود، نفیوذ گسیترده حضرت زینب)س( به
ایشان امکان داد که در شیرایل بحرانیی، جامعیه را هیدایت کننید )شیهیدی،  در جامعه داشتند. این نفوذ به

1384.) 

 مومی. هدایت افکار ع6-3-4

 ای از رهبییری افکییار عمییومی اسییت. های حضییرت زینییب)س( در کوفییه و شییام، نمونییه خطبییه
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 ایشان توانستند؛
 احساسات مردم را برانگیزند؛ -
گاهی اجتماعی ایجاد کنند؛ -  آ
 راه اندازند. موجی از اعتراض علیه ظلم به -

 سازی است. های رهبری اجتماعی و گفتمان این رفتار، مطابق با نظریه

 . نقش اجتماعی زنان در پرتو شخصیت حضرت زینب)س(6-4

های خود، الگوی جدیدی از حضور اجتمیاعی زنیان ارائیه دادنید.  آفرینی حضرت زینب)س( با نقش
 تواند؛ ایشان نشان دادند که زن مسلمان می

 گر سیاسی باشد؛ تحلیل -
 رهبر اجتماعی باشد؛ -
 در برابر ظلم بایستد؛ -
 د.جامعه را هدایت کن -

 شود. شناخته می« قدرت کنشگری زنانه» این نقش در مطالعات زنان، با عنوان

 های مدیریتی و اجتماعی حضرت زینب)س( . تحلیل تطبیقی ویژگی7

دهید  هیای علیوم انسیانی اسیت کیه امکیان می هیای مهیم در پژوهش تحلیل تطبیقی، یکیی از روش
هیای  معاصر بررسی شود. در این فصل، ویژگیهای  شخصیت تاریخی در چارچوب نظریه های یک ویژگی

شناسیی و رهبیری تطبییق داده  مدیریتی و اجتماعی حضرت زینب)س( با مفاهیم کلیدی مدیریت، جامعه
 تر گردد. ها روشن شود تا جایگاه علمی و کاربردی این ویژگی می

 مدیریت بحران ۀ. تطبیق با نظری7-1

 اصلی تأکید دارد: ۀمدلف مدیریت بحران بر سه ۀنظری
 بینی و آمادگی؛ (. پیش1
 (. واکنش سریع و مدثر؛2
 (. بازسازی پس از بحران.3

 بینی و آمادگی . پیش7-1-1

گیاه بودنید. سیخنان  حضرت زینب)س( از آغاز حرکت امام حسین)ع(، به ماهیت خطرنیاک مسییر آ
 دهد که؛ ایشان در مدینه و مکه نشان می

گ -  اه بودند؛از شهادت امام حسین)ع( آ
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 برای مدیریت پیامدهای آن آمادگی داشتند؛ -
 دانستند. نقش خود را در انتقال پیام نهضت می -

 در مدیریت بحران است.« آمادگی» ۀاین رفتار، مطابق با مرحل

 . واکنش سریع و مؤثر7-1-2

هیده در روز عاشورا، حضرت زینب)س( بلافاصله پس از شهادت امام حسین)ع(، نقش رهبری را برع
 گرفتند. ایشان؛

 زنان و کودکان را آرام کردند؛ -
 از فروپاشی روانی کاروان جلوگیری نمودند؛ -
 انسجام گروه را حفی کردند. -

 (.1387در مدیریت بحران است )جعفریان، « واکنش مدثر» این رفتار، مصداق

 . بازسازی و تثبیت7-1-3

 های خود؛ پس از عاشورا، حضرت زینب)س( با خطبه
 پیام عاشورا را تثبیت کردند؛ -
 افکار عمومی را بیدار نمودند؛ -
 در مدیریت بحران است.« بازسازی» ۀاین رفتار، مطابق با مرحل هویت شیعی را بازسازی کردند. -

 آفرین رهبری تحول ۀ. تطبیق با نظری7-2

 اصلی استوار است: ۀآفرین بر چهارمدلف رهبری تحول
 (. نفوذ آرمانی؛1
 بخش؛ انگیزش الهام(. 2
 (. تحریک ذهنی؛3
 (. توجه فردی.4

 . نفوذ آرمانی7-2-1

ای داشیتند.  دلیل جایگاه معنوی، علمی و خانوادگی خود، نفوذ آرمانی گسترده حضرت زینب)س(، به
 (.1384این نفوذ، موجب شد سخنان ایشان در کوفه و شام تأثیر عمیقی بر جامعه بگذارد )شهیدی، 

 بخش الهام. انگیزش 7-2-2

 بخش است. این جمله؛ بارز انگیزش الهام ۀ، نمون«ما رعیتُ سلّا جمیلاً » ۀجمل
 پیروان را تقویت کرد؛ ۀروحی -
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 تر کرد؛ پیام عاشورا را معنوی -
 رنج را تثبیت نمود. نگاه توحیدی به -

 (.1387است )جعفریان، « بخش انگیزش الهام» ۀاین رفتار، مطابق با مدلف
 ذهنی . تحریک7-2-3

ظلیم، عیدالت و مسیئولیت اجتمیاعی دعیوت  ۀتفکر دربار های حضرت زینب)س(، مردم را به خطبه
 است.« تحریک ذهنی» ۀکرد. این رفتار، مطابق با مدلف

 . توجه فردی7-2-4

نیازهای روانی و عاطفی زنان و کودکیان توجیه وییژه داشیتند.  )س( در مسیر اسارت، به حضرت زینب
 آفرین است. در رهبری تحول« توجه فردی» این رفتار، مصداق

 هوش هیجانی ۀ. تطبیق با نظری7-3

 اصلی است: ۀمدلف هوش هیجانی، شامل پنج
گاهی؛1  (. خودآ
 (. خودتنظیمی؛2
 (. انگیزش درونی؛3
 (. همدلی؛4
 های اجتماعی. (. مهارت5

 . خودآگاهی7-3-1

گیاهی، گاه بودند و این آ  کیرد رفتیار ایشیان را هیدایت می حضرت زینب)س(، از نقش تاریخی خود آ
 (.1384)شهیدی، 

 . خودتنظیمی7-3-2

 ای از بالاترین سطح خودتنظیمی است. کنترل احساسات در روز عاشورا و دوران اسارت، نمونه

 . انگیزش درونی7-3-3

)جعفرییان،  گرفتند خود را از ایمان، تکلیف الهی و مسئولیت تاریخی می ۀحضرت زینب)س(، انگیز
1387.) 

 . همدلی7-3-4

های بیارز همیدلی اسیت  امام سجاد)ع( و حماییت از زنیان، نمونیه دادن به سازی کودکان، دلداری آرام
 (.1384)شهیدی، 
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 های اجتماعی . مهارت7-3-5

 های ارتباطی و اجتماعی بسیار پیشرفته است. مهارت ۀدهند های ایشان، نشان خطبه

 کنشگری اجتماعی ۀ. تطبیق با نظری7-4

 توانایی فرد در تغییر ساختارهای اجتماعی اشاره دارد. حضرت زینب)س(؛ ی اجتماعی، بهکنشگر
 ساختار تبلیغاتی امویان را شکستند؛ -
 روایت رسمی حکومت را تغییر دادند؛ -
 موجی از بیداری اجتماعی ایجاد کردند. -

 (.1387این رفتار، مصداق بارز کنشگری اجتماعی فعال است )جعفریان، 

 مقاومت فرهنگی ۀتطبیق با نظری. 7-5

 تلاش برای حفی هویت در برابر سلطه اشاره دارد. حضرت زینب)س(؛ مقاومت فرهنگی، به
 حقیقت عاشورا را حفی کردند؛ -
 های امویان را افشا نمودند؛ تحریف -
 ستیزی را احیا کردند. فرهن  ظلم -

 ای از مقاومت فرهنگی پایدار است. این رفتار، نمونه

 گیری نتیجه. 8

های مدیریتی و اجتمیاعی حضیرت زینیب)س(، تیلاش  پژوهش حاضر با هدف تحلیل جامع ویژگی
؛ 1387تحلیلیی و بیا اتکیا بیر منیابع معتبیر تیاریخی )طبیری،  -گیری از رویکردی تیاریخی کرد تا با بهره

(، 1387؛ جعفرییان، 1384هیای معاصیر )شیهیدی،  ق( و پژوهش1403؛ مجلسی، 1376طاووس،  ابن
های پیژوهش نشیان داد کیه  مند از شخصییت چندبعیدی ایشیان ارائیه دهید. یافتیه تصویری علمی و نظام
اریخی، بلکیه الگیویی کامیل از رهبیری، میدیریت شخصییت معنیوی و تی تنها یک حضرت زینب)س( نه

بحران، کنشگری اجتماعی و مقاومت فرهنگی هستند؛ الگویی که قابلییت تطبییق بیا نیازهیای میدیریتی و 
 اجتماعی جوامع معاصر را دارد.

 های مدیریتی بندی یافته . جمع8-1

ای مختلیف میدیریت، ه های مدیریتی حضرت زینب)س(، نشان داد که ایشان در حوزه تحلیل ویژگی
 آیند. شمار می هایی هستند که در ادبیات مدیریت معاصر، از ارکان رهبری مدثر به واجد توانایی

 . مدیریت بحران8-1-1

اوج خیود رسییده بیود و تمیام سیاختارهای حمیایتی  حضرت زینب)س( در شیرایطی کیه بحیران بیه
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 فروپاشیده بودند، توانستند؛
 ؛انسجام کاروان را حفی کنند -
 از فروپاشی روانی اعضا جلوگیری نمایند؛ -
 های سریع و مدثر اتخاذ کنند. تصمیم -

 این رفتارها، مصداق مدیریت بحران در سطح عالی است.

 آفرین . رهبری تحول8-1-2

 های خود در کوفه و شام توانستند؛ حضرت زینب)س( با خطبه
 افکار عمومی را تغییر دهند؛ -
 چالش بکشند؛ بهروایت رسمی حکومت را  -
 آفرین است. های رهبری تحول این رفتارها، مطابق با مدلفه موجی از بیداری اجتماعی ایجاد کنند. -

 . هوش هیجانی و مدیریت عاطفی8-1-3

ترین شرایل، توانستند احساسات خیود را کنتیرل کننید و دیگیران را آرام  حضرت زینب)س( در سخت
گاهی، خودتنظیمی و همدلی است.سطح  ۀدهند سازند. این رفتار، نشان  بالای خودآ

 گیری راهبردی . تصمیم8-1-4

 ؛ۀدهند های حضرت زینب)س( در مسیر کربلا و پس از آن، نشان تصمیم
 درک عمیق از شرایل سیاسی؛ -
 توانایی تحلیل موقعیت؛ -
 (.1387انتخاب زمان و مکان مناسب برای اقدام است )جعفریان،  -

 های اجتماعی بندی یافته . جمع8-2

شناسیی نییز  جامعه ۀهای اجتماعی حضرت زینب)س(، نشیان داد کیه ایشیان در حیوز تحلیل ویژگی
 نقشی برجسته داشتند.

 . نقش آموزشی و تربیتی8-2-1

شیدند و نقیش مهمیی در  عنوان مرجع علمی زنان شیناخته می حضرت زینب)س( پیش از عاشورا، به
 (.1384آموزش و تربیت جامعه داشتند )شهیدی، 

 . کنشگری اجتماعی فعال8-2-2

ترین کنشگران اجتمیاعی و سیاسیی  یکی از مهم حضرت زینب)س( در جریان عاشورا و پس از آن، به
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 تبدیل شدند. ایشان توانستند؛
 چالش بکشند؛ ساختارهای قدرت را به -
گاهی اجتماعی ایجاد کنند؛ -  آ
 پذیری دعوت کنند. مسئولیت مردم را به -

 مصداق کنشگری اجتماعی فعال است. این رفتار،

 . مقاومت فرهنگی8-2-3

حضرت زینب)س( با افشای ظلم امویان و حفی پیام عاشورا، نقش مهمی در مقاومیت فرهنگیی ایفیا 
 کردند. ایشان توانستند؛

 هویت دینی جامعه را حفی کنند؛ -
 های تاریخی را افشا نمایند؛ تحریف -
 مقاومت فرهنگی است. ۀاین رفتار، مطابق با نظری کنند.ستیزی را تثبیت  فرهن  ظلم -

 . رهبری اجتماعی8-2-4

حضرت زینب)س( با نفوذ معنوی، دانش دینی و شخصیت استوار خود، توانستند جامعه را در شیرایل 
 سازی است. های رهبری اجتماعی و گفتمان بحرانی هدایت کنند. این رفتار، مطابق با نظریه

 هاییگیری ن . نتیجه8-3

توان نتیجه گرفت که حضرت زینب)س(، الگویی جامع و چندبُعیدی  های پژوهش، می بر اساس یافته
 از رهبری اسلامی هستند؛ الگویی که در آن؛

 عقلانیت؛ -
 ایمان؛ -
 شجاعت؛ -
 مدیریت؛ -
 تحلیل سیاسی؛ -
 کنشگری اجتماعی؛ -
 اند. بدیل را شکل داده بیاند و شخصیتی  مقاومت فرهنگی در کنار یکدیگر قرار گرفته -

تواند بیرای میدیران، رهبیران اجتمیاعی، پژوهشیگران علیوم انسیانی و فعیالان فرهنگیی  این الگو، می
بخش باشد. تحلیل شخصیت حضرت زینب)س(، نشیان داد کیه رهبیری اسیلامی تنهیا بیر قیدرت  الهام

توانیایی و میدیریت بحیران  ظاهری استوار نیست، بلکه بر بینش، معنویت، اخلاق، دانش، قدرت تحلییل،
 تکیه دارد.
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 های آینده . پیشنهادهایی برای پژوهش8-4

 شود: گستردگی موضوع، پیشنهاد می با توجه به
 های تطبیقی میان شخصیت حضرت زینب)س( و رهبران معاصر انجام شود؛ . پژوهش1
 صورت مستقل بررسی گردد؛ گیری هویت شیعی به . نقش حضرت زینب)س( در شکل2
 شناسی مدرن انجام شود؛ های زبان های ایشان با روش تحلیل گفتمان خطبه. 3
کار گرفتیه  های فرهنگیی و اجتمیاعی بیه . الگوی مدیریتی حضرت زینب)س( در مدیریت سیازمان4
 شود.

  



 117 یعد مديريتی و اجتماعنب)س( در ب  يحضرت ز  ىها یگ ژيشناخت و
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 م  ن     اب        ع
 آبادی، تهران: نشر علم. ابراهیم ۀ، ترجمالفتوح(، 1372اعثم کوفی، ابومحمد احمد ) ابن
 ، قم: دلیل ما.اللهوف علی قتلی الطفوف(، 1376طاووس، رضی الدین ابوالقاسم ) ابن
 ، نجف: دارالمرتضی.کامل الزیاراتق(، 1403قولویه، جعفر ) ابن

، میدیریت فرهنی  سیازمانی، («سزینیب کبیری) ۀراهبردشناسی مدیریت بحران در سیر»(، 1392پوررستمی، حامد )
11(2.) 

 ، تهران: نشر علم.تاریخ سیاسی اسلام، (1387جعفریان، رسول )
 تهران: دفتر نشر فرهن  اسلامی. زندگانی حضرت زینب)س(،(، 1384شهیدی، سیدجعفر )

 شیخ مفید. ۀ، قم: کنگرالارشادق(، 1413شیخ مفید، محمدبن محمدبن نعمان )
 ، قم: نشر ادیان.تجلی قرآن در کلام حضرت زینب(، 1390طباطبایی، سیدمحمدعلی )

 ابوالقاسم پاینده، تهران: اساطیر. ۀ، ترجمتاریخ طبری(، 1387ی، محمدبن جریر )طبر
 ، بیروت: دار احیاء الترا  العربی.46و  45، جلد بحارالانوارق(، 1403مجلسی، محمدباقر )

 (، قم: دارالحدیث.امام حسین)ع ۀدانشنام(، 1388شهری، محمد ) محمدی ری
، «در مقابله با بحرانهیای بعید از حادثیه عاشیورا )س(های مدیریتی حضرت زینب روش»(، 1391خانی، فاطمه ) مرادی

 (.88مدیریت مدرسه، )
 ،«نقش حضرت زینب)س( در مدیریت بحران سیاسی مذهبی دوران اسیارت»(، 1396الله و همکاران ) پورفر، ولی نقی

 (.31)8زن و فرهن ، 
 ، تهران: چوگان.فرهن  و مقاومت فرهنگی(، 1377نوید ادهم، مهدی )

 
  




